
Үйлчилгээний тодорхойлолт 
 
Тендерт оролцогч нь Сансрын хиймэл дагуулаар телевизийн олон сувгийн 
нэвтрүүлгийг орон даяар дамжуулах үйлчилгээг үзүүлэхэд дараах нөхцөл, 
шаардлагыг иж бүрэн хангах шаардлагатай. Үүнд: 
 
1.1. Тендерийн материалыг ХХМТГ/201911001 дугаартай тендерийн баримт 
бичгийн дагуу, аливаа зөрчилгүй, иж бүрэн бүрдүүлсэн байна.  

1.2. Сансрын холбооны Кэй юү (Ku) зурвасын технологи ашиглан телевизийн олон 
сувгийн нэвтрүүлгийг орон даяар дамжуулах үйлчилгээг хэрхэн хүргэх талаарх 
санал, шинээр нэвтрүүлэхээр төлөвлөж буй үйлчилгээний тухай мэдээллийг 
боловсруулж ирүүлэх /телевизийн шууд дамжуулалт, VSAT үйлчилгээ болон нэг 
сувгийг дамжуулах өртөг зэрэг үнийн задаргааг тусгасан байх/. 

1.3. Телевизийн олон сувгийн нэвтрүүлгийг орон даяар дамжуулах үйлчилгээг 
үзүүлэхэд Монгол Улсын Засгийн газрын 2018 оны 10 дугаар сарын 24-ний өдрийн 
310 дугаар тогтоолоор батлагдсан дараах ерөнхий шалгуур үзүүлэлтийг хангасан 
байна. Үүнд:  

1.3.1. Радио давтамж ашиглах болон Монгол Улсын нутаг дэвсгэрт телевиз, 
радиогийн олон сувгийг хиймэл дагуулаар дамжуулах үйлчилгээ эрхлэх 
тусгай зөвшөөрөлтэй байх; 

1.3.2. Газрын болон дахин дамжуулах станцыг өөрийн хөрөнгөөр иж бүрнээр 
байгуулан ашиглалт үйлчилгээ болон урсгал зардлыг хариуцах 
санхүүгийн чадвартай байх; 

1.3.3. Тухайн жилд батлагдсан хиймэл дагуулын түрээсийн болон үйлчилгээний 
төлбөрт багтаан телевизийн 20 (хорь) хүртэлх сувгийг эцсийн хэрэглэгчид 
дамжуулах үйлчилгээг үнэ төлбөргүй, чанартай, тогтвортой, тасралтгүй 
хүргэх боломжтой байх /эцсийн хэрэглэгч гэж “Радио телевизийн 
үндэсний сүлжээ” УТҮГ болон тухайн үйлчилгээ эрхлэгчид бүртгэлтэй 
хэрэглэгч, өрхүүдийг хэлнэ /;  

1.3.4. Сансрын холбооны "Кэй юү" (Ku) зурвасын технологи ашиглан 
телевизийн олон сувгийн нэвтрүүлгийг дамжуулах, сэргээх үйлчилгээг 
тасралтгүй арваас доошгүй жилийн хугацаанд хэвийн явуулах техникийн 
нөхцөлийг хангасан байх; 

1.3.5. Газрын болон дахин дамжуулах станц, техник технологи нь Олон улсын 
цахилгаан холбооны байгууллагын стандартын шаардлагыг хангаж, тоон 
системийн "DVB" стандартад нийцсэн байх; 

1.3.6. Хиймэл дагуулын "Кэй юү" (Ku) зурвасын хамрах хүрээ нь Монгол Улсын 
нутаг дэвсгэрийг бүрэн хамарсан байх;  

1.3.7. Гамшгийн болон онцгой байдал үүссэн тохиолдолд өөрийн техник тоног 
төхөөрөмж, сүлжээг үнэ төлбөргүй холбогдох байгууллага, хувь хүнд 
ашиглуулах, харилцаа холбооны сүлжээний гэмтэл саатлыг сэргээн 
засварлах болон гамшгаас хамгаалах үйл ажиллагаанд хүн амыг сургах, 
бэлтгэхэд дэмжлэг үзүүлэх боломжтой байх; 

1.3.8. Сансрын холбоогоор өндөр хурдны өргөн зурвасын интернетийн 
үйлчилгээг эцсийн хэрэглэгчид хүргэх нөөц боломжийг бүрдүүлэх; 

1.3.9. Хиймэл дагуул, газрын болон дахин дамжуулах станцад үүсэх аливаа 
эрсдэл, гэмтэл, саатлыг илрүүлж, засварлах ажлыг хариуцах, хохирлыг 
шуурхай арилгах, шаардлагатай тохиолдолд өөр хиймэл дагуулд сэлгэн 
ажиллуулах, үйлчилгээний найдвартай, тасралтгүй байдлыг ханган 
ажиллах боломжтой байх; 



1.3.10. Хиймэл дагуул, газрын болон дахин дамжуулах станцын техник, 
технологийг сайжруулах, шинэчлэх, шилжүүлэхэд шаардагдах хөрөнгө 
оруулалт болон бусад холбогдох зардлыг бүрэн хариуцах чадвартай 
байх. 

1.4. Тендерт оролцогч нь доорх нэмэлт нөхцөл шаардлагыг иж бүрэн хангаж, 
хариуцлагатай ажиллах тухай зөвшөөрсөн албан тодорхойлолтыг холбогдох 
баримт бичгийн хамт ирүүлнэ. Үүнд: 

1.4.1. Эрх бүхий байгууллагаас баталсан хууль, тогтоомж, бодлогын баримт 
бичиг, журам дүрэм, нөхцөл шаардлага, стандартыг чанд баримтлан 
ажиллах; 

1.4.2. Орон даяар үнэ төлбөргүй дамжуулах телевизийн 20 хүртэлх сувгийг 
кодчилол хийхгүй (скрамблэлгүйгээр) чөлөөтэй дамжуулах үүрэг хүлээнэ. 
Хэрэв тухайн сувгуудад кодчилол хийх шаардлагатай тохиолдолд “Радио 
телевизийн үндэсний сүлжээ” УТҮГ-ын тоон телевизийн дахин дамжуулах 
нийт станцуудын хэвийн, тасралтгүй үйл ажиллагааг хариуцах, 
шаардлагатай техник, тоног төхөөрөмжийг нийлүүлэх, суурилуулах, 
системд гэмтэл, саатал үүсэхэд шуурхай арилгах, холбогдох зардлыг 
бүрэн хариуцах үүрэг хүлээнэ. /Захиалагчийн баталсан журмын зохих 
нөхцөл шаардлага хангасан сувгуудын нэрсийг захиалагч гэрээ 
байгуулах үед тодорхойлж өгнө/;  

1.4.3. Телевизийн нэг сувгийн хурд нь 2 mbps-ээс багагүй байх; 
1.4.4. Радио өргөн нэвтрүүлгийн 3 /гурав/ хүртэлх сувгийг хиймэл дагуулын 

сүлжээгээр хүргэх, гурав хүртэлх тоон радиогийн нэвтрүүлгийг дамжуулах 
боломжтой байх; 

1.4.5. Техник, тоног төхөөрөмж нь тоон телевизийн дахин дамжуулах 
станцуудтай харилцан уялдаатай, доголдол сааталгүй ажиллах бүрэн 
боломжтой байх;  

1.4.6. “Радио телевизийн үндэсний сүлжээ” УТҮГ-ын дахин дамжуулах 
станцуудыг хяналт удирдлагын төв (Network Management System)-тэй 
холбох, дата урсгалаар хангах боломжийг бүрдүүлсэн байх;  

1.4.7. Гамшгаас хамгаалах төлөвлөгөө ирүүлэх;  
1.4.8. Монгол орны дурын цэгээс телевизийн шууд дамжуулалт хийх боломжоор 

захиалагчийг жилд 4 (дөрөв)-өөс доошгүй удаа хангах /захиалагч тухайн 
үеийн хэрэгцээ, шаардлагыг үндэслэн тодорхойлж өгнө/; 

1.4.9. Жилд 20-оос доошгүй удаа алслагдсан цэгт VSAT үйлчилгээнд зориулж 
тодорхой хугацаанд интернетийн урсгал өгөх, тоног төхөөрөмжөөр хангах 
/захиалагч тухайн үеийн хэрэгцээ, шаардлагыг үндэслэн тодорхойлж 
өгнө/;  

1.4.10. Нэг аймгаас нэг телевизийн сувгийг үйлчилгээ үзүүлэгчийн тухайн аймагт 
бүртгэлтэй хэрэглэгч, өрхүүдэд үнэ төлбөргүй дамжуулах /Захиалагч 
сувгийг тодорхойлж өгнө/; 

1.4.11. Орон даяар дамжуулах телевизийн 20 хүртэлх сувгийг өөрийн газрын 
станцад саадгүй холбох, дахин дамжуулах техник, технологийн 
боломжоор хангах;  

1.4.12. Орон даяар дамжуулах телевизийн 20 хүртэлх сувгийн үйлчилгээний 
чанарт хяналт, мониторинг хийх боломж бүрдүүлэх, төлөвлөгөөг 
боловсруулж ирүүлэх; 

1.4.13. Барилга байгууламж, үндсэн техник, тоног төхөөрөмжүүдийг даатгалд 
хамруулсан байх, гарсан гэмтэл, доголдлыг арилгах, засвар, үйлчилгээг 
бүрэн хариуцах;  



1.4.14. Хэрэглэгчийн санал, хүсэлт, гомдлыг барагдуулах журамтай байх, 
хэрэглэгчийн терминал болон бусад холбогдох төхөөрөмжийг 
хэрэглэгчдэд борлуулах, нэгээс доошгүй жилээр баталгаа олгох, засвар 
үйлчилгээ үзүүлэх цэг ажиллуулах ба ашиглалтын заавар, зөвлөмжөөр 
хэрэглэгчийг үнэ төлбөргүй хангах; 

1.4.15. Сүлжээний аюулгүй байдлыг хангасан байх; 
1.4.16. Гэрээний үйлчлэх хугацаанд шинэлэг, дэвшилтэд техник, технологийг үе 

шаттайгаар нэвтрүүлэх, хэрэгжүүлэхийг зөвшөөрсөн тухай тодорхойлолт 
ирүүлэх; 

1.4.17. Газрын тоон телевизийн дамжуулах систем, хиймэл дагуулын 
дамжууллын нэгдлийн /системийн интеграцийг хийх/ техникийн бэлэн 
байдлыг ханган ажиллахад дэмжлэг үзүүлэн ажиллах, холбогдох зардлыг 
10 жилээр төлөвлөх, санхүүжүүлэх /багц тус бүр санал болгох үнийн 
дүнгийн 3 хувиас багагүй байх/; 

1.4.18. Гэрээний хэрэгжилтийг хянах, шалгахад шаардлагатай захиалагчийн 
тодорхойлж өгсөн техник, тоног төхөөрөмжөөр захиалагч болон хяналтын комиссыг 
хангах, хяналтын үйл ажиллагааг хэрэгжүүлэхэд холбогдон гарах зардлыг бүрэн 
хариуцах. 


